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REGULAMIN KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Postanowienia wstepne

1.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu przez Uzytkownikéw.

1.2. Przed skorzystaniem z niniejszego Serwisu i dostepnych w nim Ustug, uprzejmie
prosimy o0 uwazne zapoznanie si¢ z niniejszym Regulaminem.

1.3. Niniejszy Regulamin dostepny jest w Serwisie w formie elektronicznej. Tresc
Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na nosniku
lub pobranie w kazdej chwili ze stron internetowych Serwisu.

1.4. W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych postanowien Regulaminu, prosimy o
kontakt pod numerem telefonu: 22 526 11 00/01 lub pod adresem email:
opinie@affidea.com.

1.5. Uzytkownik korzystajgc z Serwisu, wyraza zgode na postanowienia niniejszego
Regulaminu i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

2. Definicje

W Regulaminie, pisane z wielkiej litery pojecia, bedg miaty nastepujgce znaczenie:

2.1. Affidea — oznacza spotki z grupy Affidea, tj.: 1) Affidea Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, ul. Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, zarejestrowang przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem 0000269881, posiadajgcg numer NIP:
1070006830, numer REGON: 140830813, o kapitale zaktadowym w wysokosci
9.508.500,00 zt oraz 2) Affidea Onkoterapia Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, zarejestrowang przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem 0000289698, posiadajgcg numer NIP: 1070008817, numer REGON:
141150948, o kapitale zaktadowym w wysokosci 4.216.000,00 zi;

2.2. Konsument - oznacza osobe fizyczng dokonujgca czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodows3.

2.3. Portal Pacjenta - oznacza czes¢ Serwisu obejmujgcg oprogramowanie wraz z
interfejsem graficznym, za pomoca ktérego, Uzytkownicy mogg korzysta¢ z Ustug
dostepnych na tym Portalu oraz dokonywac innych czynnosci zwigzanych z tymi
Ustugami, zgodnie z dostepnymi na Portalu funkcjonalnosciami.

2.4. Portal Lekarza - oznacza czes¢ Serwisu obejmujgcg oprogramowanie wraz z
interfejsem graficznym, za pomoca ktérego, Uzytkownicy mogg korzysta¢ z Ustug
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

dostepnych na tym Portalu oraz dokonywac innych czynnosci zwigzanych z tymi
Ustugami, zgodnie z dostepnymi na Portalu funkcjonalnosciami;

Regulamin — oznacza niniejszy regulamin korzystania z Serwisu i dostepnych w nim
Ustug.

Regulamin Portalu Pacjenta — oznacza regulamin okreslajgcy warunki i zasady
swiadczenia przez Affidea drogg elektroniczng Ustug dostepnych za posrednictwem
Portalu Pacjenta na rzecz Uzytkownikéw. Tres¢ Regulaminu Portalu Pacjenta
opublikowana jest w Serwisie.

Regulamin Portalu Lekarza — oznacza regulamin okre$lajgcy warunki i zasady
Swiadczenia przez Affidea drogg elektroniczng Ustug dostepnych za posrednictwem
Portalu Lekarza na rzecz Uzytkownikdw. Tres¢ Regulaminu Portalu Lekarza
opublikowana jest w Serwisie.

Serwis — oznacza serwis internetowy prowadzony przez Affidea pod adresem
internetowym: affidea.pl.

Trwaly nos$nik — oznacza materiat lub narzedzie umozliwiajgce Uzytkownikowi lub
Affidea przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposob
umozliwiajacy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celow,
jakim te informacje stuzg, i ktére pozwalajg na odtworzenie przechowywanych
informacji w niezmienionej postaci.

Ustugi — oznaczajg ustugi Swiadczone przez Affidea drogg elektroniczng w Serwisie,
ktérych szczegotowy opis zostat zamieszczony w pkt 5 niniejszego Regulaminu

Uzytkownik — oznacza osobe fizyczng, posiadajgcg petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, korzystajgca z funkcjonalnosci Serwisu lub Ustug dostepnych w Serwisie.

3. Postanowienia ogdlne

3.1.

3.2.

3.3.

Affidea umozliwia Uzytkownikom nieodptatne korzystanie z Serwisu i dostepnych w
nim Ustug.

Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu i dostepnych w nim Ustug moze odbywac
sie wytgcznie na zasadach i w zakresie okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Affidea moze kontaktowa¢ sie z Uzytkownikami, ktérzy korzystajg z Ustug
dostepnych w Serwisie, w celach zwigzanych z realizacjg tych Ustug. Kontakt
realizowany bedzie za posrednictwem telefonu lub drogg elektroniczng, przy
wykorzystaniu danych kontaktowych podanych przez Uzytkownikow w procesie
wypetniania formularza elektronicznego zwigzanego z dang Ustuga.

4. Warunki techniczne korzystania z Serwisu
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4.1.

4.2.

4.3.

Affidea dotozy staran, aby korzystanie z Serwisu byto mozliwe dla Uzytkownikow
Internetu z uzyciem wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systemow
operacyjnych, typéw urzgadzen oraz typow potgczen internetowych. Minimalne
wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie z Serwisu to przegladarka
internetowa w wersji co najmniej Internet Explorer 11 lub Chrome 39 lub FireFox 34
lub Opera 26 lub Safari 5 lub nowszych, z wigczong obstuga jezyka Javascript,
akceptujgca pliki typu ,,cookies” oraz tgcze internetowe o przepustowosci co najmniej
1MBbit/s. Serwis zostat zoptymalizowany dla minimalnej rozdzielczoéci ekranu
1920x1080 pikseli. W celu skorzystania z niektérych Ustug dostepnych w Serwisie
konieczne moze by¢ posiadanie aktywnego konta poczty elektroniczne;j.

Affidea doklada wszelkich staran, aby zapewni¢ prawidlowe i nieprzerwane
funkcjonowanie Serwisu w wymiarze 24 godzin na dobe, 7 dni w tygodniu. Z uwagi
na ztozony charakter systemu informatycznego Serwisu, mogg wystgpi¢ awarie lub
btedy techniczne spowodowane ktopotami ze sprzetem badz oprogramowaniem,
ktére moga by¢ niezalezne od Affidea. W kazdym przypadku Affidea postara sie w
jak najwiekszym stopniu ograniczy¢ negatywne skutki zaistniatych probleméw
technicznych.

Aby rozwija¢ Serwis oraz minimalizowac¢ ryzyko wystapienia awarii, konieczne moga
by¢ okresowe przerwy techniczne, w czasie ktorych w systemie informatycznym
wprowadzane sg odpowiednie zmiany. Affidea zapewni, aby przerwy techniczne byty
zaplanowane na godziny nocne, a o terminie i przewidywanej diugosci trwania
przerwy Affidea poinformuje Uzytkownikéw z wyprzedzeniem.

5. Rodzaj i zakres Ustug

5.1.

5.2.

Affidea swiadczy w Serwisie na rzecz Uzytkownika nieodptatnie drogg elektroniczng
nastepujgce Ustugi:

a. przegladanie tresci dostepnych w Serwisie;
b. wyszukiwanie zawartosci Serwisu;

c. formularz kontaktowy;

d. formularz aplikacyjny;

e. Usltugi dostepne na Portalu Pacjenta;

f. Ustugi dostepne na Portalu Lekarza.

Przegladanie tresci dostepnych w Serwisie:
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Ustuga przegladania tresci dostepnych w Serwisie umozliwia przegladanie i
odczytywanie przez Uzytkownika tresci (tekstéw, zdje¢, grafik etc.)
zamieszczonych na stronach internetowych Serwisu.

W celu skorzystania z tej ustugi Uzytkownik powinien w przegladarce
internetowej w urzgdzeniu podtgczonym do internetu wpisa¢ adres Serwisu i
stosownie do wiasciwosci danej przegladarki poleci¢ otworzenie tego adresu. Po
otwarciu wskazanego adresu (wyswietleniu Serwisu) Uzytkownik moze
rozpoczac¢ przegladanie i odczytywanie jego zawartosci.

Zawarcie umowy o Swiadczenie ustugi przegladania tresci dostepnych w
Serwisie nastepuje z chwilg wyswietlenia na zgdanie Uzytkownika jakiejkolwiek
strony internetowej Serwisu. Umowa o $wiadczenie tej ustugi zawierana jest
kazdorazowo na czas przeglgdania i odczytywania przez Uzytkownika
zawartosci Serwisu. Uzytkownik moze w kazdej chwili bez podania przyczyny i
bez ponoszenia kosztéw zrezygnowac z niniejszej ustugi poprzez zamknigcie w
przegladarce internetowej strony internetowej Serwisu, co jest réwnoznaczne z
rozwigzaniem umowy o swiadczenie tej ustugi.

5.3. Wyszukiwanie zawartosci Serwisu:

a.

Ustuga wyszukiwania tresci dostepnych w Serwisie umozliwia wyszukiwanie
przez Uzytkownika zawartosci zamieszczonej na stronach internetowych
Serwisu.

W celu skorzystania z tej ustugi Uzytkownik powinien na stronie internetowej w
Serwisie w polu oznaczonym lupg (,Szukaj”) wpisa¢ poszukiwany przez niego
tekst oraz nacisng¢ przycisk wyszukiwania oznaczony symbolem lupy. System
internetowy wyswietli wtedy niezwtocznie strone internetowg z wynikami
wyszukiwania.

Zawarcie umowy o S$wiadczenie ustugi wyszukiwania tresci dostepnych w
Serwisie nastepuje z chwilg rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z tej
ustugi w sposob okreslony w pkt b. powyzej. Umowa o swiadczenie tej ustugi
zawierana jest kazdorazowo na czas wyszukiwania przez Uzytkownika danej
informacji w Serwisie. Uzytkownik moze w kazdej chwili bez podania przyczyny i
bez ponoszenia kosztdw zrezygnowac z niniejszej ustugi poprzez zamkniecie w
przegladarce internetowej strony internetowej Serwisu z wynikami wyszukiwania,
wyswietlonej na skutek nacisniecia przez Uzytkownika przycisku szukania, co
jest rownoznaczne z rozwigzaniem umowy o swiadczenie tej ustugi.

5.4. Formularz kontaktowy:

a.

Ustuga formularza kontaktowego umozliwia przestanie przez Uzytkownika do
Affidea wiadomosci elektronicznej za posrednictwem formularza umieszczonego
w Serwisie w zaktadce ,Kontakt”, oznaczonej znakiem koperty.

W celu skorzystania z tej ustugi Uzytkownik powinien:
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C.

— wypetni¢ formularz kontaktowy umieszczony w Serwisie, wskazujgc imie,
nazwisko, adres email (na ktéry Affidea przesle ewentualng odpowiedz
na wiadomos¢, pytanie lub reklamacje Uzytkownika), temat wiadomosci
oraz jej tresc;

— potwierdzi¢ wole wystania formularza poprzez zaznaczenie pola ,Nie
jestem robotem?”;

— wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach
zwigzanych z zarejestrowaniem wiadomosci wysytanej przez
Uzytkownika i udzieleniem na nig odpowiedzi;

— nacisnac przycisk ,Wyslij”.

Po wystaniu formularza przez Uzytkownika system informatyczny automatycznie
przekazuje drogg elektroniczng jej tre$¢ do Affidea oraz wyswietla na stronie
internetowej Serwisu potwierdzenie wystania formularza.

Zawarcie umowy o $wiadczenie ustugi formularza kontaktowego nastepuje z
chwilg rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z tej ustugi w sposéb
okreslony w pkt b. powyzej. Umowa o swiadczenie tej ustugi zawierana jest na
czas okreslony, tj. do czasu wyswietlenia w Serwisie potwierdzenia wystania
formularza kontaktowego. Po wypetnieniu formularza kontaktowego i po
otrzymaniu potwierdzenia jego wysfania ustuga jest wykonana i Uzytkownik nie
moze z niej zrezygnowac.

5.5. Formularz aplikacyjny:

a.

C.

Ustuga formularza aplikacyjnego umozliwia przestanie przez Uzytkownika do
Affidea wiadomosci elektronicznej w sprawie pracy za posrednictwem formularza
umieszczonego w Serwisie w zaktadce ,O Affidea” / ,Kariera w Affidea”.

W celu skorzystania z tej ustugi Uzytkownik powinien:

— wybrac interesujgce go stanowisko pracy, na ktére w danym momencie
prowadzona jest rekrutacja;

— nacisngc przycisk: ,Aplikuj”;

— wypetni¢ formularz aplikacyjny umieszczony w Serwisie, wskazujgc imig,
nazwisko, adres email, numer telefonu, tresc wiadomosci oraz zatgczajgc
zyciorys (CV);

— potwierdzi¢ wole wystania formularza poprzez zaznaczenie pola ,Nie
jestem robotem?”;

— wyraziC zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach
zwigzanych z prowadzong rekrutacjg;

— nacisngc przycisk ,Wyslij”.

Po wystaniu formularza przez Uzytkownika system informatyczny automatycznie
przekazuje drogg elektroniczng jej tres¢ do Affidea oraz wyswietla na stronie
internetowej Serwisu potwierdzenie wystania formularza.
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d. Zawarcie umowy o $wiadczenie ustugi formularza aplikacyjnego nastepuje z
chwilg rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z tej ustugi w sposéb
okreslony w pkt b. powyzej. Umowa o Swiadczenie tej ustugi zawierana jest na
czas okreslony, tj. do czasu wyswietlenia w Serwisie potwierdzenia wystania
formularza kontaktowego. Po wypetnieniu formularza kontaktowego i po
otrzymaniu potwierdzenia jego wystania ustuga jest wykonana i Uzytkownik nie
moze z niej zrezygnowac.

5.6. Ustugi dostepne w Portalu Pacjenta:

a. W Portalu Pacjenta Affidea udostepnia nastepujgce Ustugi:

ustuge rejestracji Konta;

ustuge prowadzenia Konta;

ustuge umowienia badania diagnostycznego w Centrach Medycznych
Affidea;

ustuge odbioru wyniku badania diagnostycznego zrealizowanego w
Centrum Medycznym Affidea;

ustuge wypetnienia drogg elektroniczng wstepnej ankiety ,Zgoda na
badanie” przed badaniem diagnostycznym;

ustuge ,pro$ba o kontakt”.

b. Szczegdtowy opis powyzszych Ustug oraz warunki i zasady ich swiadczenia
przez Affidea na rzecz Uzytkownika szczegdtowo okresla Regulamin Portalu
Pacjenta opublikowany w Serwisie, w tym warunki zawierania i wypowiadania
uméw o $wiadczenie powyzszych ustug drogg elektronicznag.

5.7. Ustugi dostepne w Portalu Lekarza:

a. W Portalu Lekarza Affidea udostepnia nastepujgce Ustugi:

ustuge rejestracji Konta;
ustuge prowadzenia Konta.

c. Szczegotowy opis powyzszych Ustug oraz warunki i zasady ich swiadczenia
przez Affidea na rzecz Uzytkownika szczegdtowo okresla Regulamin Portalu
Lekarza opublikowany w Serwisie, w tym warunki zawierania i wypowiadania
umow o swiadczenie powyzszych ustug drogg elektroniczna.

6. Obowiazki Uzytkownika

6.1. Uzytkownik zobowigzany jest przestrzega¢ postanowien Regulaminu.




@ offidea

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Wypehiajgc formularze elektroniczne, umozliwiajgce skorzystanie z Ustug,
Uzytkownik zobowigzany jest podawaé prawdziwe i kompletne dane, ktére go
dotycza.

Uzytkownik zobowigzany jest korzysta¢ z wybranych przez siebie Ustug oraz z
Serwisu w sposéb zgodny z ich przeznaczeniem, a ponadto w sposéb, ktéry nie
narusza powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub praw osob trzecich.

Zakazane jest wykorzystywanie Ustug lub Serwisu do dziatalnosci sprzecznej z
prawem lub dobrymi obyczajami.

Affidea jest uprawniona do zablokowania dostepu do Ustug w wyjatkowych
sytuacjach, tj. w przypadku naruszania przez Uzytkownika postanowien Regulaminu,
a takze, gdy zablokowanie dostepu do Ustug jest uzasadnione wzgledami
bezpieczehAstwa - w szczegdolnosci: przetamywaniem przez Uzytkownika
zabezpieczen Serwisu lub inne dziatania hakerskie. Zablokowanie dostepu do Ustug
z wymienionych przyczyn trwa przez okres niezbedny do rozwigzania kwestii
stanowigcej podstawe zablokowania dostepu do Ustug. Affidea zawiadamia
Uzytkownika o zamiarze zablokowania dostepu do Ustug drogg elektroniczng lub
telefoniczng, kontaktujgc sie z Uzytkownikiem w tym celu. Zablokowanie dostepu do
Ustug, nie pozbawia Uzytkownika, bedacego pacjentem Affidea, praw pacjenta
przystugujacych mu na mocy obowigzujgcych przepisow prawa.

7. Reklamacje

7.1.

7.2.

7.3.

Reklamacje dotyczace niepoprawnego funkcjonowania oraz dostepu do Serwisu, jak
réwnie dotyczace Ustug, Uzytkownik moze zgtosi¢ w szczegdlnosci:

— mailowo na adres: opinie@affidea.com;

— pisemnie na adres Affidea: Affidea Sp. z 0.0./Affidea Onkoterapia Sp. z 0.0., Plac
Europejski 2, 00-844 Warszawa;

— telefonicznie: 224 411 111.

Zaleca sie, by skfadana reklamacja zawierata dane kontaktowe Uzytkownika
skfadajgcego reklamacje, opis problemu bedgcego podstawg do ztozenia reklamacii
oraz zadanie. Uzytkownik moze zosta¢ poproszony przez Affidea o podanie
dodatkowych okolicznoéci lub dokumentdéw, jezeli bedg one niezbedne do
rozpatrzenia reklamacji

Sposoby ztozenia reklamacji wskazane w poprzedzajgcych ustepach majg forme
jedynie zalecenia i nie wptywajg na skutecznosc¢ reklamacji ztozonych z pominieciem
zalecanego sposobu.
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7.4. Affidea rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, a o swoim
rozstrzygnieciu powiadomi Uzytkownika.

8. Odpowiedzialnos¢

8.1. Affidea dotozy nalezytej starannosci w celu zapewnienia poprawnego dziatania
Serwisu oraz nalezytego wykonania Ustug, jak rowniez w celu ochrony danych
zawartych w Serwisie, zgodnie z niniejszym Regulaminem.

8.2. Affidea ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustug
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

9. Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji dotyczacych niepoprawnego
funkcjonowania Ustug i dostepu do Serwisu oraz dochodzenia roszczen oraz
zasady dostepu do tych procedur

9.1. Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika
bedgcego Konsumentem z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamaciji
dotyczacych niepoprawnego funkcjonowania Ustug i dostepu do Serwisu oraz
dochodzenia roszczen, oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w
siedzibach, oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow
konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod
nastepujgcymi  adresami internetowymi  Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentdw, oraz http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.

9.2. Uzytkownik bedgcy Konsumentem moze uzyskaC bezptatng pomoc w sprawie
rozstrzygniecia sporu, Kkorzystajgc takze z bezptatnej pomocy powiatowego
(miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow,
Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich).

9.3. Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr ~ dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi
interaktywng i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla
konsumentéw i przedsiebiorcow dgzacych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczgcego zobowigzan umownych wynikajgcych z umowy o swiadczenie ustug
drogg elektroniczna.

Affidea sp. z o.0.

Plac Europejski 2 T: +48 22 526 11 00/01 affidea.pl Kapitat zaktadowy: NIP 107 0008 817
00-844 Warszawa Fax: +48 22 526 11 99 polska@affidea.com 16.966.500,00 PLN REGON 141150948

Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS: 0000289698
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10. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow

10.1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw przetwarzanych w celach
zwigzanych z udostepnieniem Uzytkownikom Serwisu i dostepnych w nim Ustug, sa
spotki Affidea wskazane w pkt 2.1. a. niniejszego Regulaminu.

10.2. Szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania i zasad ochrony danych
osobowych Uzytkownikow przez Affidea zawiera ,Polityka Prywatnosci”
opublikowana w Serwisie, a takze inne dokumenty, w tym:

a. ,Informacja o ochronie danych osobowych dla pacjentéw”;
b. ,Informacja o ochronie danych osobowych dla lekarzy kierujgcych”

c. ,Informacja o ochronie danych osobowych dla celéw rekrutacji”.

11. Prawa wilasnosci intelektualnej

11.1. Prawa autorskie oraz prawa wtasnosci intelektualnej do Serwisu jako catosci oraz
jego poszczegolnych elementéw, w tym tresci, grafik, utworéw, wzoréw i znakéw
dostepnych w jego ramach nalezg do Affidea lub innych uprawnionych podmiotéw
trzecich, i objete sg ochrong przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.
Ochrona przyznana Serwisowi obejmuje wszystkie formy jego wyrazenia,
niezaleznie od tego, z jakiego urzgdzenia nastepuje do niej dostep.

11.2. Uzytkownik uprawniony jest do korzystania z funkcjonalno$ci Serwisu nieodptatnie,
jednak wylgcznie w zakresie osobistego uzytku i w zakresie niezbednym do
korzystania z Ustug oraz innych funkcjonalnosci Serwisu. Wykorzystanie w innym
celu wymaga uprzedniej oraz pisemnej zgody Affidea.

11.3. Znaki towarowe Affidea powinny by¢ uzywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

12. Postanowienia koncowe

12.1. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporow powstatych na gruncie
niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

12.2. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz inne wiasciwe przepisy obowigzujgcego prawa.

12.3. Affidea zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, w szczegolnosci
w razie:

a. wprowadzenia zmian w przepisach prawa dotyczgcych swiadczenia Ustug;
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b. wydania decyzji, postanowien lub orzeczen organéw administracji lub sgdoéw,
majgcych wptyw na realizacje Ustug;

c. wprowadzenia nowych rozwigzan technologicznych dotyczgcych sposobu
Swiadczenia Ustug;

d. zmiany zakresu swiadczonych Ustug lub sposobu ich swiadczenia;

e. potrzeby wdrozenia w Serwisie lub uwzglednienia w Regulaminie zmian,
bedacych wynikiem analizy reklamaciji sktadanych przez Uzytkownikow.

12.4. O tredci zmian Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez
umieszczenie przez Affidea na stronie gtéwnej Serwisu wiadomosci o zmianie
Regulaminu. Informacja ta bedzie widoczna na stronie gtéwnej Serwisu przez okres
co najmniej 14 (czternascie) kolejnych dni kalendarzowych.

12.5. Poinformowanie o zmianie Regulaminu, w sposéb okreslony powyzej nastgpi nie
pozniej niz na 14 (czternascie) dni kalendarzowych przed proponowana datg wejscia
w zycie zmienionego Regulaminu. W przypadku braku sprzeciwu Uzytkownika co do
proponowanych zmian, zaczng one obowigzywaé w terminie wskazanym w
informacji o zmianach.

12.6. Regulamin Serwisu wchodzi w zycie z dniem 28.10.2021 r.

Affidea sp. z o.0.




